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Présentation de l'entreprise  

 amazon   SARAN  
 

 
 

Jeudi 02/02/2017, quand nous sommes arrivés, on nous a présenté  les lieux. C'est une 
très grande entreprise, très bien sécurisée.  
 
Il y a tous les objets désirés ! AMAZON vend en ligne toutes sortes d'objets. On comman-
de par l’intermédiaire d’un site sur internet.  
 
 
L’entrepôt AMAZON  de Saran fait a peu près 90 000 m².  
 
Les employés rangent les produits aléatoirement, dans des cases. Ils nous ont dit que ce 
mode de classement était plus efficace, car on ne perd pas de place et que les employés 
font moins de déplacements pour chercher les produits.  
 
Voici nos premières impressions en arrivant :  
Personnel très gentil et très accueillant. 
A notre arrivée, ils nous ont donné du Jus de pomme, jus d'orange et de l’eau..hum déli-
cieux ! 
Beaucoup d’élèves ont trouvé AMAZON très grand, très bien. 
Les employés nous ont donné une bonne image d’amazon. 
 



amazon   : Quelques chiffres  

 
 
Amazon à été crée en 1994 au états unis. 
Il y a 4 entreprises Amazon en France 
L'usine de Saran est sur 4 étages 
L'entrepôt fait  280 000m2 en tout 
Amazon compte 1 300 personnes dont 400 en C.D.I à Saran (4 000 en France). 
Le 11 Décembre Amazon France a battu le record : 1,6 millions de ventes en ligne en 
une seule journée. 
Les périodes où il y a le plus de commendes sont :  

• au mois de Décembre à l'approche de Noël,  
• les premiers lundis du mois (car les gens ont reçu leur salaire et ils dépensent 

leur argent) 
• les week-end de mauvais temps, car ils restent enfermés chez eux. 

 
 
 

amazon   et la sécurité  

 
Sécurité des employés ( ne pas se blesser...): 
 
Nous allons vous présenter ce que fait amazon pour éviter que les employés se blessent. 
Cette année, 100 000 heures de formation a été données aux employés, pour qu’ils ap-
prennent les bons gestes.  
Des laser invisibles ont été mis en place au niveau des machines : Si on passe trop près 
d’une machine, elle s'arrête. Ainsi, il n’y a pas de risque qu’un employé se blesse. 
 
 
Sécurité du site (vol, identité...): 
 
Le site d'Amazon: 
Le site d'Amazon est très sécurisé, on ne peut pas y entrer comme on veut. Pour y en-
trer, un monsieur nous a appelé un par un dans un microphone à partir d'une liste que 
M.Pasdeloup lui avait donnée. Chacun notre tour, on est passé par un tourniquet. Après 
être tous passés, nous sommes allés à l'accueil. Une dame nous a donné un badge. 
Après, elle nous a emmener dans une salle, nous avons regardé un petit film pour nous 
expliquer ce qu'est amazon. On a visité tout l’entrepôt. A la sortie, on est passé par un 
portique (pour détecter les objets volés). 



amazon   : les employés  

 
 

Comment est le travail des personnes ? 
Ils travaillent le matin ou l'après-midi ou même la nuit en cas d'urgence et des équipes 
travaillent toute la journée. 
On demande aux employés d’être capables de changer de secteur, de ne pas être tou-
jours sur le même poste. 
Plusieurs équipes travaillent le week-end. 
 

Quel est le profil des personnes qui travaillent a Amazon ? 
Il y a toutes sortes de profils, des gens jeunes, d’autres plus âgés, des hommes et des 

femmes . Il y a des gens qui sont embauchés et des intérimaires*. 
 

Ont-ils des uniformes ? 
Ils ne portent pas d'uniforme mais ils portent des chaussures de sécurité et quelques 
équipes (celles qui travaillent a côté des machines) portent des gilets jaunes ou oranges . 
 
 

*Définition d'intérimaire : 
Intérimaire c'est un travailleur mis temporairement à la disposition d'une entreprise, pour 
occuper un emploi ponctuel (remplacement, surcroît de travail, etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour voir comment sont gérés les produits, tournez la page... 



Un employé range le 
produit n’importe où il 
y a de la place. Il dé-

pose le produit, le 
scanne puis il scanne 
le rayon où il l’a dépo-

sé . 
(pour pouvoir le re-
trouver plus tard) 

Le produit est recher-
ché, mis dans le cad-
die  puis emmené à 

un employé 

Le camion de livrai-
sons arrive et dépose 

à AMAZON les cartons  
(qui contiennent par 
exemple des LEGO) 

 
Les produits sont reti-

rés des cartons  Le produit  apparaît alors 
sur Internet 

Les LEGO sont : 
- scannés 
- pesés 
- mesurés 

  
C’est un rangement aléa-
toire dans les rayons (Les 
LEGO peuvent être ran-
gés avec un paquet de 

couches, des livres et un 
paquet de céréales !) 

L’entreprise Amazon 
reçoit la commande. 
Le produit est localisé 
à partir du code bar-
res pour retrouver le 
rayon où il est rangé 

Le client commande 
son produit 

 

 
Un écran indique à 

l’employé quel carton 
prendre pour embal-

ler les LEGO. 

L’ordinateur sait 
quelle taille de car-
ton prendre, car la 

boite a été mesurée 
et pesée lors de 

son arrivée à l’en-
trepôt Amazon) 

Le client reçoit sa 
commande 

Le carton est déposé 
sur un tapis roulant 
 

Une étiquette est col-
lée sur le carton 

Le carton est envoyé 
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Quelques photos 

Rayons de stockage 

Scanner 

Rayons de stockage 

Les produits sont rangés de manière 
aléatoire 

Une fois le produit rangé dans le car-
ton, le colis est prêt à être envoyé 

Un employé vient chercher les pro-
duits commandés 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Un grand Merci  
 

à  
 

Amazon 
 

pour nous avoir permis de visiter 
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(les photos n’ont pas été prises lors de notre visite) 


